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Kurzbeschreibung

Unternehmen stehen vor allem in Krisenzeiten vor der Aufgabe, sich Veranderungen inner- und aulRerhalb
des Unternehmens zu stellen, um ihre Existenz langfristig zu sichern. Alexandra Schichtel zeigt in "Change
Management fir Dummies' Entscheidern, Erleidern, Engagierten und Interessierten, was Verdnderungen fur
die Organisation und die Menschen darin bedeuten, wie Sie mit Angsten umgehen kénnen und als
Flhrungskraft Betroffene fir die Veranderung gewinnen, welche Haltung und zentralen Tools Sie al's
Projektleiter fir die Steuerung von Change-Prozessen bendtigen und wie Sie sich als Mitarbeiter in der
Veranderung erfolgreich neu orientieren und einbringen konnen. Die Autorin erklért, wodurch fundamentaler
Verénderungsbedarf entsteht, was einen Change-Prozess ausmacht, wie Sie mit dieser Situation umgehen
koénnen und welche Rolle jede Hierarchiestufe einer Organisation fur die erfolgreiche Verdnderung hat.
Schritt fir Schritt fuhrt Alexandra Schichtel Sie dann behutsam durch die Phasen der V erédnderungen und
zeigt, worauf Sie achten sollten, damit Sie und Ihre Organisation die Verénderung erfolgreich
bewadltigen.Change Management ist Handwerk, nicht Hexenwerk. Dieses Buch macht Mut und jeden in
seiner Rolle wieder handlungsfahig - gerade in turbulenten Zeiten. Uber den Autor und weitere Mitwirkende
Dr. Alexandra Schichtel ist die Inhaberin der Managementberatung Change Compass fiir Change
Management und Unternehmensentwicklung. Seit vielen Jahren berét sie Fihrungskréfte bei der Steuerung
von Veranderungsprozessen in Unternehmen, Offentlicher Verwaltung und Non-Profit-Organisationen. Sie
begleitet Fiihrungskréfte und Projektleiter als strategische Sparringspartnerin, Trainerin und Moderatorin. Sie
unterstiitzt ihre Kunden dabei, die Anforderungen und Handlungsmdglichkeiten des Change besser zu
verstehen und erfolgreich umzusetzen.

Vor ihrer Karriere als Beraterin war Dr. Alexandra Schichtel als Leiterin im Business Development und
Kaufméannische Leiterin einer grof3en Fachverlagsgruppe tétig.

Sieist aulRerdem als Lehrbeauftragte fir Change Management an verschiedenen Fachhochschulen tétig.
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