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Broschiertes Buch

Al Weckert erlautert die vier Schritte der Gewaltfreien Kommunikation nach Marshall B. Rosenberg, die
eine wertschétzende Ausel nandersetzung mit dem Gegentber ermdglichen. So finden Sie Losungen, die die
Belange aler Beteiligten beriicksichtigen.
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Kurzbeschreibung

Konflikte bleiben weder im Privatleben noch im Beruf aus. Dabei hat der Lauteste selten die besten
Argumente. Al Weckert erlautert Ihnen die vier Schritte der Gewaltfreien Kommunikation nach Marshall B.
Rosenberg: urteilsfreie Beobachtung, Gefiihle, Bediirfnisse, Bitten, die eine wertschétzende
Auseinandersetzung mit dem Gegeniiber ermdglichen. Sie erfahren anhand vieler Beispiele und Ubungen,
wie die Gewaltfreie Kommunikation im Beruf, in der Partnerschaft und der Erziehung Konflikte entschérft
und hilft, Lésungen zu finden, in denen die Belange aler Beteiligten berticksichtigt werden. Der Autor
beschreibt den Einsatz der Gewaltfreien Kommunikation in Schulen zur Gewaltpravention, im Coaching, in
der Mediation, in der Team- und Organi sationentwicklung und gibt auch al jenen, die Gewaltfreie
Kommunikation weitergeben wollen, zahlreiche Hinweise zur Aus- und Weiterbildung. Buchriickseite

In vier Schritten vom Streit zum VerstandnisK onflikte bleiben weder im Privatleben noch im Beruf aus.
Sie kénnen Ausgangspunkt von gegenseitiger Entfrem — d ung oder gemeinsamer Entwicklung sein. Al
Weckert erlautert Ihnen die vier Schritte der Gewaltfreien Kom — munikation: wertfreie Beobachtung, Wahr
nehmung von Geftihlen, Erkennen von Beduirfnissen, AuRerung von Bitten. Sie erfahren auch anhand vieler
Beispiele und Ubungen, wie die Gewaltfreie Kommuni kation im Beruf, in der Partnerschaft und der
Erziehung dabei hilft, Lésungen zu finden, in denen die Belange aler Beteiligten berticksichtigt werden. All
jenen, die Gewaltfreie Kom — munikation weitergeben wollen, gibt der Autor zudem zahlreiche Hinweise zur
Aus- und Weiterbildung. Uber den Autor und weitere Mitwirkende

Al Weckert ist Diplom-Volkswirt, Organisationsentwickler, Mediator und Trainer fir Gewaltfreie
Kommunikation. Er hdlt Seminare und Vortrdge und schreibt Fachartikel sowie Biicher. Er hat in den
vergangenen Jahren zahlreiche Projekte zur Gewaltfreien Kommunikation geleitet. Al Weckert hat
gemeinsam mit Monika Oboth "Mediation fir Dummies’ verdffentlicht. Bei Junfermann verdffentlichte er
2012 "Gewaltfreie Kommunikation im Gesundheitswesen".
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